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Introduktion
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Denne handbog retter sig til virksomheder og medarbejdere i industrien, der gerne
vil arbejde med aftalt uddannelse stottet af IKUF. Formalet med handbogen er at
bista virksomheder og deres medarbejdere med at fa sat gang i, forankre eller maske
systematisere arbejdet med aftalt uddannelse i en overenskomstbaseret virksomhed,

der indbetaler til fonden.

Tjek her om virksomheden er omfattet: https://ikuf.dk/fag/kan-jeg-soege-tilskud/

Handbogen kan anvendes helt efter behov. Selvom veerktgjerne har en naturlig sam-
menhaeng, er der ingen krav om, at de enkelte metoder — veerktgjer — anvendes i en
bestemt raekkefglge eller pa en bestemt made. Det afger brugeren selv.

Sammenhaengen i handbogen fremgar her:

Start \_l

Intro til virksomhedernes Behov
“gor-del-selv” vaerklojskasse
* Uddannelsesvejviser -
positivlisterne Rammeaftale
* Hvordan vurderes et
uddannelsesbehov?
Funktion og formal Refusion og

Kompetencematrix
sSkabelon for
rammeaftale
Sadan udfyldes
rammeaftalen

ansggning

Den samlede
ansegningsproces
. ¢ 0 individuel
Virksomhedernes e s
tilmeld uddannelse
. . +  Soguddannelses-
E-guide til aftalt uddannelse godtgorlso SWUIAVY)
og Omslillingsfonden
¥ Seg om stette til
voksenlzrlinge

System i aftalt
uddannelse

Rrshjul for aftalt uddannelse
Uddannelseskatalog
Job-/kompetenceprofil


https://ikuf.dk/faq/kan-jeg-soege-tilskud/

Hvad er aftalt uddannelse?

Ordningen er et supplement til den individuelt rettede ordning kaldet selvvalgt
uddannelse og forudseetter altid den enkelte medarbejders tilsagn og et formaliseret
samarbejde mellem ledelse og medarbejdere om uddannelse i virksomheden. Derfor
kaldes ordningen aftalt uddannelse.

Det er en forudsaetning, at der oprettes en rammeaftale for, at virksomheden kan
modtage stotte i forbindelse med medarbejdernes deltagelse i aftalt uddannelse. Se
afsnit herom. | lighed med, at aftalt uddannelse aftales med medarbejderen, aftales
ogsa rammeaftalen med medarbejderne. Som udtryk for, at der er lokal enighed om
rammeaftalen, er det en valgt medarbejderrepraesentant, der attesterer rammeaftalen.

Du skal logge ind med Mitld og brug veerktajerne ved at trykke pa det aktive link i den
valgte rubrik. Du kan komme retur til hovedmenuen ved at trykke pa tilbage-pilen i
bunden af skeermbilledet.

Der kan kun sgges til disse uddannelser: https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-af-
talt/.

Vores konsulenter stér altid klar med sparring. Deres kontaktinformationer findes her:
https://ikuf.dk/virksomheder/

Aftalt Uddannelse

e  Aftalt uddannelse er en virksomhedsbaseret uddannelsesordning, der er
overenskomstaftalt mellem Dansk Industri og CO-Industri.

e Omfatter alle overenskomstansatte medarbejdere, hvis arbejdsvilkar
reguleres af Industriens Overenskomst og Industriens Funktionzeroverens-
komst.

e Med ordningen far virksomheden refunderet lenudgifter, udgifter til
deltagerbetaling og evt. udgifter til uddannelsesmaterialer.

e Tilskud atheenger af hvilken uddannelse der sgges.


https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/
https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/
https://ikuf.dk/virksomheder/

Varktgjer og samarbejdsstrukturer for succesfuldt
arbejde med aftalt uddannelse

Det fundamentale samarbejde mellem ledelse og medarbejder om aftalt uddannelse
etableres med oprettelse af en rammeaftale. Den oprettes kun én gang og danner
fundamentet for det fremtidige arbejde med aftalt uddannelse. Det vil sige det dag-
lige samarbejde om aftalt uddannelse, fra oprettelse af en ansegning om tilskud til
refusion af lan, deltagerbetaling og materialer.

Aftalt uddannelse bestar af:

e  Etseet rammer og retningslinjer (beskrevet i Industriens Overenskomst og Indu-
striens Funktionaeroverenskomst).

e Okonomisk statte til virksomheders arbejde med aftalt uddannelse i form af
refusion af len- og deltagerbetaling til voksen- og videregaende uddannelser.

* En opsegende uddannelseskonsulenttjeneste, der hjeelper virksomheder med at
fa etableret eller udvikle aftalt uddannelse.

Handbogen er oprettet med udgangspunkt i de erfaringer konsulenttjenesten har
indsamlet i samarbejdet med ledelse og medarbejdere og i dialogen med ejerne af
fonden, Dansk Industri og CO-Industri.

Erfaringerne viser, at arbejdet med aftalt uddannelse bedst forankres i virksomheden,
hvis virksomheden har udpeget en uddannelsesansvarlig leder og medarbejderreprae-
sentant, gerne en tillidsrepraesentant, som har opgaven med lgbende at falge op pa
aftalt uddannelse i takt med, at behovene opstar. | overenskomsterne anbefales det,
at:

e Medarbejderne far den ngdvendige efter- og videreuddannelse

e Der gennemfares systematisk uddannelsesplanlaegning — med velegnede meto-
der og veerktajer

e Der oprettes et paritetisk uddannelsesudvalg.

Hvordan virksomhederne i praksis handterer et vigtigt og dynamisk samarbejde om
uddannelse, er forskelligt. Det er ogsa forskelligt, hvor mange ressourcer en virksom-
hed har til at arbejde med aftalt uddannelse. Kendetegnende for de virksomheder, der
lykkedes med aftalt uddannelse er, at viksomhederne - ledelse som medarbejder — er
optaget af et samarbejde om en vedvarende hgjnelse af medarbejdernes viden og
feerdigheder.



Grundprincipperne i aftalt uddannelse

Uddannelse planleegges og gennemfgres med udgangspunkt i en
ansggning om stette til aftalt uddannelse.

Ansggningen kaldes ogsé en individuel uddannelsesplan.

Aftalt uddannelser treeder i stedet for selvvalgt uddannelse — og
medarbejderen “bytter” dermed sin individuelle uddannelsesret til
aftalt uddannelse. Det geelder alene i den periode, eller de timer,
medarbejderen deltager i den aftalte uddannelse.

Nar en medarbejder deltager i aftalt uddannelse, kan medarbejder-
ne alene deltage i selvvalgt uddannelse forud for aftalt uddannelse i
samme kalenderar.

Aftalt uddannelse sigter pa et kompetencelgft. | praksis betyder
det, at en valgt uddannelse lafter medarbejderen til et nyt kompe-
tenceniveau fx fra ufagleert til fagleert-niveau. Det kan ogsa veere et
"alment kompetencelaft”, ved at deltage i Forberedende Voksen-
undervisning (FVU) og Almen Voksenuddannelse (AVU). Det kan
ogsa veere at deltagelse i arbejdsmarkedsuddannelser (AMU), der
sigter mod udvalgte voksenleerlinge-uddannelser. Malgruppen for
akademiuddannelserne er medarbejdere med minimum en fagleert
uddannelse, en gymnasial baggrund m.v.

De stottede uddannelser fremgar altid af positivlisten: https://ikuf.
dk/virksomheder/positivliste-aftalt/.
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Behov

Et naturligt udgangspunkt for virksomhedens arbejde med aftalt uddannelse er, at
der er et behov for uddannelse. Af kortere eller leengere varighed. | aftalt uddannel-
se gives der tilskud til offentligt godkendte voksen- og videregaende uddannelser.
Fra ordblinde-undervisning og Forberedende Voksenundervisning (FVU) til og med
diplomuddannelsesniveauet. Hertil gives der stotte til voksenleerlinge-uddannelser
(EUV1+2). Der gives ikke tilskud til alle de naevnte uddannelser, men til udvalgte
uddannelser.

Tilskudsberettigede uddannelser i aftalt uddannelse fremgar af positivlisten til aftalt
uddannelse:

Uddannelser under Forberedende Voksenundervisning, Almen-voksenuddannel-
se (til forberedelse af en voksenlzerlingeuddannelse) ordblindeundervisning og
for-kurser til udvalgte akademiuddannelser. Endelig gives der tilskud realkom-
petencevurdering (via AMU), der gar forud for en voksenleerlingeuddannelse
(erhvervsuddannelse for voksne)

Udvalgte arbejdsmarkedsuddannelser, AMU, der giver merit (afkortning) til de
udvalgte voksenlerlinge uddannelser

Udvalgte voksenleerlinge uddannelser (EUV1, uden praktik, EUV2, praktik og
skole — og supplerende uddannelsesbeviser

Udvalgte akademi- og diplomuddannelser

Seerlige AMU-forleb til fx keletekniker og smed (“supplerende uddannelsesbevi-
ser”), "kommunikation” og “det kerekort”.

Positivlisten findes her: https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/

Der findes en raekke hjemmesider, der er helt nedvendige hjaelperedskaber til
at bestemme, hvilken uddannelse der er relevant, hvor og hvornar uddannelsen
udbydes m.v. Se fx her:

www.voksenuddannelse.dk - Bgrne- og Undervisningsministeriets hjemmeside
med feelles tilgang til voksen- og efteruddannelse. Herfra ogsa link til ansegning
af VEU-godtgerelse (til Arbejdsmarkedsuddannelserne, AMU)

www.amukurs.dk — DI og CO-Industris m.fl. hjemmeside om AMU-kurser (og
link til IKUF, selvvalgt uddannelse).

www.ug.dk — Bgrne- og Undervisningsministeriets hjemmeside, med indhold
og udbud af erhvervsuddannelser, Forberedende Voksenundervisning, akademi-
uddannelser, diplomuddannelser m.v.

www.bygovenpaa.dk — Erhvervsakademiernes oversigt over akademiuddannel-
serne — og aktuelle udbud.

www.svu.dk — her sgger den uddannelsessegende medarbejder Statens Voksen-
Uddannelsesstatte, SVU. Til fx Forberedende Voksenundervisning, FVU, Almen
Voksenuddannelse og akademi- og diplomuddannelser.
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Kompetencecirklen — de mange kompetencekrav

En virksomheds uddannelsesbehov vil tage udgangspunkt i de kompetencekrav, der
stilles til en medarbejder. Men der findes ingen enkle metoder til at fastsla et uddan-
nelsesbehov eller bestemme kompetencekravene i en virksomhed.

Virksomheder ger sig generelt mange og forskellige anstrengelser for at fastsla beho-
vet. Ofte vil medarbejder-gnsker, virksomhedens uddannelsespolitikker, aftaler indgaet
i forbindelse med MedarbejderUdviklingsSamtaler (MUS) eller andre sterre organisa-
toriske eller tekniske/teknologiske forandringer veere udslagsgivende for, at et behov
omseettes i et uddannelsesgnske.



Kompetencevippen — fra krav til uddannelsesbehov

BEHOV
Kompetenceprofil
MUS/GRUS
@nsker

MEDARBEJDERE
Sammensaetning &
kompetencer )

| fondssammenhaeng kan man sige, at nar leder og medarbejder opretter en indivi-
duel uddannelsesplan — altsa anseger om lgnrefusion m.v. — til en given uddannelse
eller kursus, sa er det udtryk for, at parterne er enige om, at den valgte uddannelse er
svaret pa et givent uddannelsesbehov.

I modellen — kompetencecirklen - vises en simpel illustration af de mange og forskelli-
ge krav, der pavirker den enkelte medarbejders arbejde. For at tydeliggere, at kravene
i jobbet ikke alene udspringer af selve jobbet, altsa de arbejdsfunktioner og arbejds-
opgaver hun skal lgse — i modellen kaldet jobkrav — viser modellen, lag for lag, de
centrale niveauer, hvorfra kompetencekravene udspringer. Vi har opdelt dem i det, der
for os er de vigtigste faktorer, der pavirker kompetencekravene til medarbejderen:

e Jobkrav, som udspringer af de jobfunktioner, den enkelte skal udfere.

e Virksomhedskrav, som alle medarbejdere pavirkes af, og som dermed udger
en feelles ramme for anseettelsen i virksomheden.

e Omverdenskrav, som er en betegnelse for de vigtigste udefra kommende
faktorer, der pavirker virksomheden og med det medarbejderne.



Oplistningen af kravene i modellen er ikke udtemmende og man kan indvende at
nogle af kravene skulle vaeret pa et andet niveau m.v. Man kan med rimelighed ogsa
papege, at kravene til medarbejderne ikke alene er bestemt af udefra kommende
krav. Jobkravene pavirkes ogsa af, hvordan den enkelte medarbejder udfylder jobbet,
som igen haenger sammen med de kompetencer, den enkelte besidder. Se eksempler

pa jobkrav, virksomhedskrav og omverdenskrav i kompetencematrixen herunder.

Se modellen som en generel og forenklet illustration, som maske kan inspirere til at
vurdere de aktuelle og fremtidige kompetencekrav — og deraf falgende uddannelses-

behov.

Hvordan kan modellen s& bruges? Modellen kan fx kan dreftes i en virksomhed — i
HR-afdelingen, i et team eller blandt medarbejderne, i Samarbejds-/Uddannelses-
udvalget — der gnsker at arbejde mere systematisk med uddannelse og udvikling af
medarbejdernes kompetencer. Det kan fx veere for at arbejde med aftalt uddannelse
og maske afklare, hvor kravene opleves mest udtalte, og hvor uddannelsesbehovene
maske derfor er sterst. Modellen har ogsa en meget praktisk anvendelse i sammen-
heeng med at udarbejde en rammeaftale.

Kompetencematrix

Krav fra
omverdenen

Branchestandarder
Fx ISO, miljg, kvalitet, standarder,
certificering, sikkerhed

Teknologi/teknik
Fx automatisering, digitalisering,
robotteknologi, VR simulering

Samfundsforhold

Fx beeredygtighed, lovgivning,
skonomiske forhold, socialt ansvar,
livslang laering

Arbejdsmarked

Fx overenskomst, mulighed for
uddannelse, partstyret, medarbejdere,
rekruttering, fastholdelse,
beskaeftigelsessituation
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Virksomhedskrav

Produktion/forretning
Fx strategi, konkurrenceforhold,
produktionsplan, markedsfering, KPI, lean

Veerdier
Fx mangfoldighed, ligestilling,
uddannelse, samarbejde, tillid

Organisation

Fx organisationsform,
medarbejderinvolvering, ansvarsniveau
(SU, TR, UU), grupper/teams

Faglige
Fx tekniske (svejsning), it,
programmering, planlaegning

Almene
Fx laese/skrive, sprog, digital,
matematik/logik

Personlige

Fx engageret, initiativ, selvsteendig,
teamplayer, innovativ, adfeerd, tillid,
holistisk




Rammeaftalen

Nar en virksomhed gnsker at arbejde med aftalt uddannelse, skal der oprettes en
rammeaftale mellem virksomhed og medarbejdere. En rammeaftale udarbejdes

kun én gang og en rammeaftale har derfor i princippet ingen udlgbsdato, sa leenge
grundforudsaetningen om overenskomstdeaekning er til stede. Nar fonden har aktiveret
rammeaftalen, kan virksomheden modtage lgnrefusion m.v. til uddannelse, som er pa
positivlisten for aftalt uddannelse og som der er segt om tilskud for inden uddannel-
sesstart.

Det er virksomheden og medarbejderne, der sammen udarbejder rammeaftalen. Ale-
ne virksomhedens IKUF-kontaktperson kan oprette en rammeaftale. Har virksomheden
ikke en kontaktperson kontaktes sekretariatet eller den ops@gende konsulenttjeneste.
Nar rammeaftalen er oprettet, attesterer medarbejderrepraesentanten rammeaftalen
med sit personlige MitID.

Rammeaftalen
— Fra behov over dialog til kompetenceplan

Rammeaftale:

Mal, behov og uddannelse

Strategisk

Virksomhedsdialog kompetenceplan

Hent guiden til oprettelse af en rammeaftale.
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https://ikuf.dk/download/2024-guide-til-oprettelse-af-rammeaftale-pdf/?tmstv=1711098615

Attestpersonen for medarbejderne er:
*  Medarbejderrepraesentant fra uddannelsesudvalget, hvis sadant findes, ellers,
e  Samarbejdsudvalget, hvis sadant findes, ellers

e Tillidsrepreesentant/tillidsmand for den pageeldende medarbejdergruppe, hvis
sadant findes, ellers

e Talsrepraesentant for den pageeldende medarbejdergruppe, hvis sadant findes.
Hvis en talsperson ikke er udpeget, kan den sterste medarbejdergruppe (omfat-
tet af overenskomsten) kontakte den lokale faglige organisation og bede dem
hjeelpe med til valg af en talsperson.

Folgende skal veere klar:

e En kort beskrivelse af virksomheden og medarbejdernes aktuelle og fremtidige
uddannelsesbehov, som enskes imagdegaet gennem rammeaftalen.

e CPR-nummer, navn, jobtitel og mailadresse pa medarbejderrepraesentanten,
som skal attestere rammeaftalen.

Der vil typisk ga ca. fire uger, inden rammeaftalen er aktiveret. Allerede fra det tids-
punkt rammeaftalen er attesteret, kan virksomheden dog oprette ansggninger og
forvente at modtage tilskud til uddannelser pa positivlisten, forudsat at stettereglerne
folges og rammeaftalen aktiveres.

Hvordan virksomheden og medarbejderne i praksis udarbejder rammeaftalen, aftales
konkret i den enkelte virksomhed. | afsnittet om Behov gives forslag til, hvordan man
kan arbejde med at fastsla uddannelsesbehov — og dermed ogsa, hvad der kan indga
som indhold i rammeaftalen. Det centrale er, at indholdet i rammeaftalen er aftalt
mellem ledelse og medarbejder. Rammeaftalen er derfor en gensidig forstaelse ml.
virksomheden og dens medarbejdere om at sege statte til aftalt uddannelse. Og en
forudseetning for, at fonden kan udbetale bl.a. lanrefusion i forbindelse med medar-
bejdernes deltagelse i aftalt uddannelse. Fondens udbetaling af lenrefusion m.v. sker
pa baggrund af ansegning i form af individuelt oprettede ans@gninger eller uddannel-
sesplaner, som konkret oprettes pa virksomhedens rammeaftale.

| rammeaftalen skal | bl.a. beskrive virksomhedens forretnings- og udviklingsmal med
henblik pa at opliste de indsatsomrader eller kompetencekrav medarbejderne stilles
overfor.

Der er to formal med, at rammeaftalen tager afseet i virksomhedens forretnings- og
udviklingsmal:

e Insket om at gere uddannelsesindsatsen mere strategisk og understotte
virksomhedens udvikling og vaekst og dermed understrege, at nye behov ofte
udspringer af nye strategiske indsatsomrader.

e Onsket om at tydeliggere behov, ensker og interesser for at fremme en dialog
om uddannelse og behov og dermed involvering og motivation.
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Skabelon til en rammeaftale

Rammeaftale

Beskrivelse

= Virksomhedens opgave/forretning og langsigtede udviklingsmal

. Hvad pavirker medarbejdernes kompetencer, fx kvalitetsstandarder og ny
teknologi (se kompetence-matrix)
Hvad vil | gerne bruge aftale uddannelse til?

Malgruppe

| udgangspunktet er malgruppen, medarbejdere omfattet af Industriens Overenskomst
og Industriens Funktionzseroverenskomst. Hvordan vil | prioriterer jeres indsats de
kommende ar?

Eksempler pa uddannelse
Giv eksempler pa kurser/uddannelser hentet fra positivlisten for aftalt uddannelse

Aftale om @vrige udgifter
Beskriv jeres regler for afholdelse af medarbejdernes udgifter til transport og evt. kost
og logi i forbindelse med deltagelse i aftalt uddannelse. Refunderes ikke af IKUF.

Spor pa rammeaftale (szet x)
1. Forberedende undervisning - lgfte basale faerdigheder

2. Udvalgte AMU-kurser - til voksenlzerlingeuddannelser
Forberedende undervisning - akademi
Erhvervsuddannelse for voksne - voksenleerlingeuddannelse
Udvalgte moduler - videregaende niveau

Udvalgte moduler pa diplomniveau

13



Ansgg om refusion

Nar rammeaftalen er aktiveret, kan virksomheden oprette ansggninger eller
individuelle uddannelsesplaner pa www.ikuf.dk/aftalt

De individuelle uddannelsesplaner er maden, hvorpa virksomheden modtager statten
til uddannelse af de overenskomstansatte medarbejdere. Processen herfor er beskre-
vet indgaende i “Guide til oprettelse af uddannelsesplaner”, der kan downloades her.

Ansggningen om af tilskud til deekning af omkostningerne til deltagelse i aftalt
uddannelse, deekker imidlertid ikke alle omkostninger. Derfor skal virksomhed og
medarbejder ansege flere steder. Oprettelsen af en individuel uddannelsesplan, er
altsa alene ét skridt pa vejen til at fa deekket omkostninger til lon og deltagerbetaling.

Fonden giver stotte til lgnrefusion i forbindelse med deltagelse i aftalt uddannelse.
Se hvilket tilskud, der kan seges her: https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/

Forudsezetningen er, at der ogsa seges om den uddannelsesstotte, der gives til
offentligt godkendte efter- og videregadende uddannelse for voksne — kaldet

Statens Voksenuddannelsesstatte, SVU og Voksen- og efteruddannelsesgodtgerelse,
VEU-godtgerelse, Omstillingsfond o.lign.

| lzbet af uddannelsen vil virksomheden udbetale lgn til medarbejderen og
virksomheden far, nar uddannelsen er afsluttet og dokumentation herfor indsendt til
fonden.

\
X
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Ansggningsprocessen

S@g hos IKUF pa ikuf.dk/aftalt

Tilmeld medarbejderen til uddannelse; enten hos udbuderen
eller pa voksenuddannelse.dk

Seg om refusion hos VEU/SVU/AUB
veu.dk
svu.dk
aub.dk

Seg andre tilskud

omstillingsfonden
Voksenleerling

Find uddannelser pa fx:

amukurs.dk ug.dk voksenuddannelse.dk

15


http://www.ikuf.dk/aftalt
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Sadan finder du uddannelsen pa positivlisten

Forud for ansggningsprocessen, skal den konkrete uddannelse naturligvis besluttes.
| denne proces kan man have en dialog med en konkret uddannelsesinstitution eller
man kan anvende nedenstaende hjemmesider i sin afklaring:

www.voksenuddannelse.dk — Bgrne- og Undervisningsministeriets hjemmeside
med feelles tilgang til voksen- og efteruddannelse. Herfra ogsa link til ansegning
af VEU-godtgerelse (til Arbejdsmarkedsuddannelserne, AMU)

www.amukurs.dk — DI og CO-Industri's m.fl. hjemmeside om AMU-kurser
(og link til IKUF, selvvalgt uddannelse).

www.ug.dk — Berne- og Undervisningsministeriets hjemmeside, med indhold og
udbud af fx procesoperatgruddannelsen, Forberedende Voksenundervisning,
akademiuddannelser m.v.

www.bygovenpaa.dk — Erhvervsakademiernes oversigt over akademiuddannel-
serne — og aktuelle udbud.

www.svu.dk — her sgger I/medarbejderne statens voksenuddannelsesstottet,
SVU. Til fx Forberedende Voksenundervisning, FVU, Almen Voksenuddannelse,
akademi- og diplomuddannelse.

Trin for trin i ansggningsprocessen

1.

Se pa positivlisten for aftalt uddannelse for at fastsla et virksomhedsrelevant ud-
dannelsesbehov: https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/

Fonden giver stotte til:

Udvalgte voksenleerlinge-uddannelser, EUV1 + 2

Forberedende Voksenundervisning, FVU, Dansk, Dansk for udleendinge (FVU
Start), Matematik, Engelsk og Digital undervisning

Ordblinde undervisning
Udvalgte akademiuddannelser og diplomuddannelser

AMU, der giver merit til udvalgte voksenlaerlingeuddannelser

Ansggningsprocessen er afthaengig af hvilken uddannelse, der vaelges:

Voksenlzerling
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Virksomheden skal veere godkendt til at uddanne elever og leerlinge

Erhvervsskolen (eller virksomheden) opretter en uddannelsesaftale mellem
voksenleerlingen og virksomheden. Uddannelsesaftalen underskrives af med-
arbejder og virksomheden. Skolen fremsender uddannelsesaftalen til Arbejds-
givernes Uddannelsesbidrag, AUB, der betaler lanrefusion i forbindelse med
voksenleerlingens skoleundervisning. Virksomheden bekrzefter bl.a. lenniveau
overfor AUB.


http://www.voksenuddannelse.dk
http://www.amukurs.dk
http://www.ug.dk
http://www.bygovenpaa.dk
http://www.svu.dk
https://ikuf.dk/virksomheder/positivliste-aftalt/

Forud for uddannelsesaftalens oprettelse gennemferes en vurdering af vok-
senleerlingens forudsaetninger for at gennemfare uddannelse. Det kaldes en
realkompetencevurdering, RKV. Denne Realkompetencevurdering varer typisk
ml. 3 timer og i sjeeldne tilfeelde op til 5 dage. Der kan seges stotte til denne
vurdering fra fonden - opret ansggning og anseg om AMU, Realkompetence-
vurdering 25000 og angiv varighed for realkompetencevurderingen. Seges efter
voksenleerlingen har deltaget i realkompetencevurderingen.

Ansgg om stette fra fonden til voksenleerlingen ved at oprette en ansggning pa
virksomhedens rammeaftale. Det er alene den oprettede IKUF-kontaktperson,
der kan ansegge om statte fra fonden. Adgang til ansegning via ikuf.dk/aftalt —
pa virksomheden rammeaftale. Vedhaeft uddannelsesaftalen til ansegningen.

Sog evt. stotte til den praktiske opleering hos det lokale jobcenter, hvis leerlin-
gen er ufagleert. Seges her: https://virk.dk/myndigheder/stat/STAR/selvbetje-
ning/Voksenlaerling/ — 30 kr. pr. time i op til 2 ar.

Proces for uddannelse af voksenlarlinge

Godkendt
leereplads (udk)

Opret
Evaluer uddannelses-
opleeringen aftale

(erhvervsskole)

Opret
uddannelses-
plan

Sog evt.
praktiktilsud
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Forberedende VoksenUndervisning (FVU)

Seg stette hos fonden ved at oprette en ansggning pa ikuf.dk/aftalt — via ram-
meaftalen.

Tilmeld uddannelsen fx via den valgte uddannelsesinstitutions hjemmeside eller
fx via voksenuddannelse.dk

Akademi- og diplomuddannelse

Samme proces som herover. Dog seges der seerskilt statte fra Omstillingsfon-
den til deekning af deltagerbetalingen (helt eller delvist), der sages nar deltage-
ren tilmelder sig uddannelsen.

Fonden daekker rest-deltagerbetaling eller den fulde deltagerbetaling, hvis
Omstillingsfonden ikke deekker (kreever gyldigt afslag).

Arbejdsmarkedsuddannelser, AMU

Der sgges om stotte hos fonden ved at oprette en ansggning pa ikuf.dk/aftalt
via rammeaftalen

Tilmeld uddannelsen fx via amukurs.dk

Medarbejderen ansgger om voksenuddannelsesstatte — gerne med bistand fra
uddannelsesinstitutionen. Ansgges pa svu.dk

Nar uddannelsen er afsluttet, indsendes dokumentation for gennemfert uddannelse
(fx uddannelsesbevis) til info@ikuf.dk og fonden refunderer den bevilligede ansagning
(fratrukket uddannelsesgodtgerelse fra VEU/SVU).
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Ansggningsprocessen - Hvem gor hvad?

Aftalt uddannelse er helt igennem en samarbejdsopgave, hvor bade virksomhed og
medarbejder ma samarbejde for at komme i mal. Det geelder ogsa i forbindelse med
ansggningen om lgnrefusion, uddannelsen og udbetalingen af lenrefusionen. Hver
part, ledelse og medarbejder, har hver sine opgaver. Opgaverne er afhaengige af,
hvilken uddannelse, medarbejderen skal deltage i. Ansvarsfordelingen, nar der seges
stotte m.v., er beskrevet herunder.

Virksomheden har det samlede ansvar for ansggningsprocessen for aftalt uddannelse.
Men i praksis ma virksomhed og medarbejder samarbejde om ansggningsprocessen.

Der er forskel pé ansvar og opgaverne i forhold til den ansegte uddannelse:
For voksenleerlinge:

Her kan virksomheden varetage for store dele af processen, som er beskrevet i afsnit-
tet Trin for trin i ansegningsprocessen. Men voksenleerlingen skal:

e Deltage i en realkompetencevurdering pa erhvervsskolen
®  Underskrive uddannelsesaftalen

*  Attestere ansegningen om IKUF-statte (sendes pa mail til voksenleerlingen fra
IKUF-kontaktpersonen) — og videresender ansggning til IKUF

e Videresende bevis for gennemfert uddannelse til virksomhedens IKUF-kontakt-
person (for at kunne fa refunderet IKUF-statten).

Virksomheden modtager lanrefusionen ved at indsende uddannelsesbeviset efter endt
uddannelse til info@ikuf.dk Refusion af voksenleerlingeforlgb (EUV1+2) kan ske pa
baggrund af fremsendt svendebrev. Vi tilbyder delrefusion pa baggrund af dokumen-
tation fra AUB, hvor skole- og hhv. praktikuger er udspecificeret. Perioden skal veere
mindst seks maneder.

For AMU:

Virksomheden star for hele ansggningsprocessen. Medarbejderen, der deltager i
AMU, skal dog:

* Attestere ansggningen om stette (sendes pa mail til voksenleerlingen fra
IKUF-kontaktpersonen)

e Videresende bevis for gennemfert uddannelse til virksomhedens IKUF-kontakt-
person (for at kunne fa refunderet stotten).

Virksomheden modtager lgnrefusion og refusion for deltagerbetaling ved at frem-
sende uddannelses-/kursusbeviser og fakturaer for betalt deltagerbetaling og evt.
materiale-omkostninger til info@ikuf.dk
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For Forberedende Voksenundervisning (FVU)
samt Akademi- og Diplomuddannelse:

Virksomheden opretter ansegningen pa ikuf.dk/aftalt via rammeaftalen
Medarbejderen attesterer ansggningen og videresender ansggning til fonden

Virksomheden tilmelder medarbejderen til uddannelsen — via skolens hjemmesi-
de eller via fx voksenuddannelse.dk

Medarbejderen tilmelder sig til akademi- og diplomuddannelserne og s@ger
samtidig om tilskud til deltagerbetalingen fra Omstillingsfonden (attesterer en
tro-og-love-erkleering). Fonden daekker deltagerbetaling (med udgangspunkt
i billigste valgte akademi- og diplomuddannelse), hvis Omstillingsfonden ikke
deekker

Medarbejderen sgger om uddannelsesstatte fra Statens Voksenuddannelses-
stotte, SVU. Sgges via svu.dk Uddannelsesinstitutionen bistar ofte med SVU-an-
segning i forbindelse med deltagelse i Forberedende Voksenundervisning,
FVU. Har medarbejderen en videregaende uddannelse sages der ikke SVU. Sa
deekker fonden refusionsdelen fra SVU. Bemaerk det i ans@gningen til fonden.

Medarbejderen fremsender uddannelsesbevis til virksomhedens IKUF-kontakt-
person, der fremsender beviset til info@ikuf.dk

Virksomheden modtager refusionen fra fonden.

Virksomheden indsender uddannelsesbeviser og fakturaer for udleeg til evt. deltager-
betaling og materialer til info@ikukf.dk og modtager herefter refusionen. | lgbet af
uddannelsen vil virksomheden udbetale lan til medarbejderen og virksomheden far,
nar uddannelsen er afsluttet og dokumentation herfor indsendt til IKUF, lgnnen refun-
deres fra IKUF. IKUF deekker ogsa evt. deltagerbetaling og udgifter til materialer. For
deltagelse i AMU refunderer IKUF alene 85 % af lenudgiften.
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Szt system i aftalt uddannelse

Kravet om oprettelse af individuelle uddannelsesplaner hos fonden er naturligvis en
made at administrere selve anseggningsprocessen pa. Men kravet om uddannelsesplan
skal ogsa ses som et gnske om at fremme virksomheden og medarbejderens arbejde
med at planleegge uddannelse mere langsigtet. Og om, at uddannelsesindsatsen
bliver mere strategisk funderet, jf. ogsa afsnittet om rammeaftalen.

Megen voksen- og efteruddannelse bliver i dag iveerksat spontant og maske ud fra en
akut opstaet leverance- eller afseetningssituation. Det er der for sé vidt ikke noget galt
med. Men virksomhed og medarbejder risikerer at ga glip af i hvert fald disse gevin-
ster:

e Atplanlagt uddannelse forankres i et strategisk og aftalt udgangspunkt

*  Atden iveerksatte uddannelse fglges op med nye arbejdsopgaver pa et tilsva-
rende hgjere kompetenceniveau efter endt uddannelse

*  Atuddannelse og opleering i virksomhed fungerer i en vekselvirkning med det
daglige arbejde

e At deltageren er motiveret og klar til den udfordring, som en hvilken som helst
uddannelsesindsats vil veere.

Aftalt uddannelse skal derfor ogsa ses som et system, der fremmer dialog og inddra-
gelse i det daglige uddannelsesarbejde, og hvor der er en aftalt ramme og retning for
uddannelsesindsatsen.

Arshijul for aftalt uddannelse

En del virksomheder, typisk de lidt sterre, arbejder med et arshjul for uddannelsesind-
satsen, som bl.a. skal sikre, at fx en arlig Medarbejderudviklingssamtale (MUS), eller
en aftalt uddannelsesindsats gennemfares i et fast tidsrum, hvor det passer bedst ind
i virksomhedens produktionsplanlaegning. Det vil typisk veere tale om saesonpreegede
virksomheder.

Processen skal veere med til at sikre to ting:

e Atman fx én gang arligt genbesgger rammeaftalen og dermed udgangspunktet
for aftalt uddannelse. Og i tilknytning hertil evaluerer den hidtil gennemfarte
aktivitet

*  Atuddannelsesindsatsen planlaegges, sa tidspunktet for uddannelsen passer
godt i planlaegningen og forholder sig til at uddannelse er en lgbende proces,

der ikke stopper.
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Rammeaftale/
Arshjul

REFUSION
(Send bevis til
info@ikuf.dk)

Vurdering af
behov fx MUS

Gennemfar Kompetence-

plan

uddannelse

S

Ansgg om
stotte

Arshjulet kan fx gennemfares sadan:

1.
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En gang arligt — maske i forleengelse af medarbejderudviklingssamtaler, MUS —
fastleegges virksomheden og medarbejderes uddannelsesbehov. En del af dette
uddannelsesbehov kan méske deekkes inden for rammerne af positivlisten for
aftalt uddannelse, noget andet inden for selvvalgt uddannelse eller maske via
virksomhedens egen finansiering. | fondssammenhaeng er det centrale, at parter-
ne aftaler friheden til uddannelse og vilkarene herfor

Alle virksomheder har behov for at kalkulere omkostningerne i forbindelse med
deltagelse i uddannelse. Nar det geelder aftalt uddannelse, er tilskudssatserne fra
fonden felgende

Den eller de gnskede uddannelsesplaner oprettes pa ikuf.dk som beskrevet tidli-
gere

Nar aftalt uddannelse er gennemfart — fremsendes dokumentation for den gen-
nemfarte uddannelse til info@ikuf.dk. IKUF refunderer de godkendte udgifter (lan,
gebyr, materialer)

Vi anbefaler, at virksomheden og medarbejderen — og det vil typisk vaere naerme-
ste leder for medarbejderen - drefter uddannelsens udbytte, leeringsmuligheder
og udfordringer efter afsluttet uddannelsesforlgb. Det kan ogsa veere en mere
generel drgftelse i virksomhedens uddannelsesudvalg eller samarbejdsudvalg,
hvis flere medarbejdere eller en gruppe medarbejdere har veeret afsted samtidig.
Tanken er at fastholde de positive gevinster ved det indleerte og naturligvis ogsa
justere det, der maske ikke har fungeret sa godt til neeste gang.
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Uddannelseskatalog

En méade, hvorpa en virksomhed og medarbejdere kan skabe et overblik over de man-
ge uddannelsesmuligheder, er at udarbejde en form for uddannelseskatalog. Katalo-
get kan veere en samling af relevante uddannelser og kurser, der fremgar af positivli-
sten for aftalt uddannelse. Evt. kan der tilfgjes relevante muligheder fra positivlisten
for selvvalgt uddannelse — se www.ikuf.dk — idet det her er helt op til medarbejderen
at treeffe beslutning om valget af den eller de relevante uddannelser og kurser. Alter-
native uddannelsestilbud, som maske er finansieret af virksomheden, kan tilsvarende
indga i uddannelseskataloget.

Et sadant uddannelseskatalog kan udarbejdes i umiddelbar forleengelse af udarbejdel-
sen af rammeaftalen eller evt. sidelebende hermed, sa indholdet i rammeaftalen bliver
sa konkret som muligt. Kataloget kan evt. veere en udlgber af eller et supplement til
arbejdet med den omtalte kompetencematrix.

Et uddannelseskatalog kan med fordel udsendes til medarbejderne forud for Medar-
bejderudviklingssamtalerne (MUS).

Hjeelp til at finde indhold og varighed af uddannelserne pa positivlisterne kan findes
her, Se afsnit om “Ansagning om refusion”. Hertil kommer uddannelsesudbud og
beskrivelserne af uddannelser pa de enkelte uddannelsesinstitutioners hjemmesider.

De lokale uddannelsesinstitutioner kan sikkert ogsa bidrage til indholdet af ovennaevn-
te uddannelseskatalog. En dialog med uddannelsesinstitutionerne vil desuden bidrage
til at sikre en afstemning af mulighederne for at gennemfere de oplistede uddannelser
og kurser.

Job- og kompetenceprofiler

Som naevnt oplever vi, at flere og flere virksomheder og medarbejdere gerne vil arbej-
de mere systematisk med udviklingen af medarbejderens kompetencer, hvortil ogsa
hgrer at arbejde med planleegning af uddannelse og andre former for det, vi kalder
uformel kompetenceudvikling, fx jobtreening, jobinstruktion, sparring m.v.

En naturlig del heraf er at udarbejde job- eller kompetenceprofiler, som iseer giver en
oversigt over de minimumsstandarder af jobkrav, medarbejderen eller medarbejdere
i tilsvarende jobfunktioner stilles overfor. Der er ingen feelles standarder for, hvad en
sadan kompetenceprofil skal indeholde til et bestemt job pa det danske arbejdsmar-
ked. Men typisk vil en kompetenceprofil tydeliggere kravene til den enkelte. | forhold
til uddannelsessystemet er der udarbejdet en meget omfattende og systematisk
europeeisk kvalifikationsramme, som beskriver leeringsudbyttet i al voksen- og videre-
gaende uddannelse med afseet i 3 niveauer:

e Viden
e  Fardigheder
e Kompetencer

Denne opdeling - eller taksonomi — kan man med fordel ogsa bruge i opstillingen af
en model for en job- eller kompetenceprofil.
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Sadan kan I arbejde med en jobprofil

| centrum for modellen er den medarbejder-type, der skal udarbejdes en job-/kompe-
tenceprofil for. Det kan fx veere en logistikassistent, en automatiktekniker, en industrio-
perater eller en laborant. Nar forst kompetenceprofilen for medarbejder- eller jobty-
pen er udfyldt, kan man indfaje kompetencerne for den enkelte person. Det vender vi
tilbage til.

Nar kompetenceprofilen udfyldes, er de tre centrale niveauer falgende, som vist i
modellen:

e  Viden - Her indskrives de grundleeggende uddannelsesmaessige krav, som
jobbet forudseetter. Det veere sig grunduddannelse, fx logistikuddannelse og
evt. videregaende uddannelse, fx Akademiuddannelse i international transport
og logistik (eller szerlige moduler fra denne eller andre relevante uddannelser).
Dertil kommer maske en seerlig specialviden om transport- og logistikomradet,
fx branchestandarder m.v.

¢  Ferdigheder — Her listes de feerdigheder, der ligger ud over dem, som er listet
under emnet “viden"”. Vi teenker her pa krav til de teknisk/faglige feerdigheder
inden for det faglige jobomrade. Huvis vi bruger eksemplet logistikassistent, kan
feerdighederne fx oplistes sadan:

Logistikassistenten skal kunne anvende: — centrale metoder og redskaber,
der knytter sig til logistik, supply chain management og transport- / ind-
kebspraksis og arbejdsprocesser.

Hvis det er ngdvendigt for jobbets beherskelse, at de basale eller almene feerdigheder
listes, kan eksempler herpa veere: Grundlzeggende digitale feerdigheder, leese-, skrive-
og tale dansk, engelsk tale evt. pa basalt niveau, logisk/matematisk forstaelse mv.

Endelig kan der i jobbet stilles krav til organisatoriske feerdigheder. Det han vaere feer-
digheder til at lase problemstillinger selvstendigt, arbejde i team, arbejde pa tvaers i
virksomheden eller pa tveers i koncernen, have feerdigheder i kundeservice og meget
andet.

*  Personlige egenskaber eller kompetencer — vi har i modellen nzevnt forskellige
eksempler, men man kan ogsa tage udgangspunkt i den anerkendte og derfor
ganske udbredte “5-faktor-modellen” hentet fra personlighedspsykologien.

Nar arbejdet med at beskrive kravene til de 3 niveauer i forhold et udvalgt jobomrade,
kan man efter vores opfattelse veelge at gere to ting:

* Lade modellen vaere en inspirationskilde i dialogen med den eller de relevante
medarbejdere, fx i forbindelse med Medarbejderudviklingssamtalen. Inspira-
tionen kan ligge i at drefte, hvor den pageeldende ligger over, pa eller under
niveau for de opstillede krav. Med det afseet kan initiativer til kompetenceud-
vikling (fx jobtraening, leder-/kollega-sparring m.v.) eller uddannelse draftes.
Positivlisterne til aftalt uddannelse eller selvvalgt uddannelse kan tilsvarende
veere inspirationskilder.
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*  Modellen kan ogsé danne afseet for, at der i virksomheden opbygges en egent-
lig "kompetencebank” over de ansattes kompetencer. Det kan geres centralt
eller overlades til den enkelte eller dennes leder. Tilsvarende vil rammeaftalen
altid indeholde en oversigt over de uddannelser/kurser, IKUF har givet stotte til i
forhold til den enkelte medarbejder.

Man kan ogsa kombinere de to modeller og fremgangsmaden kunne i givet fald veere
som felger:

1. Beskriv den/de relevante job/kompetenceprofiler pa virksomheden
(ved brug af modellen

2. Placer medarbejderne i den/de relevante profiler
3. Beskriv kort personens relevante kompetencer

4.  Match jobbets kompetenceprofil med personens kompetenceprofil - og fastsla
behovet for uddannelse og kompetenceudvikling.

Uanset hvordan man arbejder med en job- eller kompetenceprofil, er formalet at
opstille og dermed tydeliggere jobkravene — for derneest at vurdere om den, der skal
bestride jobbet, ogsa har de fornedne kompetence.

Kompetenceprofil

* Almene/basale

Feerdigheder + Faglige/tekniske
« Organisationsforstaelse

Ansvarlighed
Engageret
Empatisk
Selvledende
Sociale egenskaber
Problemlgsende

Personlige

Kom n rofil
ompetencepro egenskaber

* Uddannelse
» Seerlige vidensomrader
* Branchekendskab

Kilde: Den opsegende uddannelseskonsulenttjeneste, IKUF m. inspiration fra Disruptionsradets kompetencetaksonomi, 2017

Skal industriens virksomheder udarbejde en kompetenceprofil for at arbejde med af-
talt uddannelse og modtage tilskud fra Industriens Kompetenceudviklingsfond, IKUF?
Det klare svar er nejl Modellen er alene teenkt som en inspiration til viksomheder, der
gnsker at arbejde mere systematisk med jobkrav og tydeliggere sine kompetencebe-
hov, fx i forbindelse med udarbejdelsen af en rammeaftale til brug for aftalt uddannel-
se eller som grundlag for de arlige MedarbejderUdviklingsSamtaler (MUS).
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